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8 Presentacion

La Fundacion Laboral de la Construccion es una entidad sin animo de
lucro constituida por las entidades mas representativas del sector

—Confederacion Nacional de la Construccion (CNC), Federacion
Estatal de Construccion Madera y Afines de Comisiones Obreras (FE-
COMA-CC.00.) y Metal, Construccion y Afines de la Unién General de
Trabajadores (MCA-UGT)-. Su finalidad primordial es crear un marco de
relaciones laborales estables y justas y prestar servicios a las empresas
y los trabajadores.

Tal y como consta en sus Estatutos, sus principales objetivos son el
fomento de la formacion profesional, la investigacion, el desarrollo y la
promocién de actuaciones tendentes a la mejora de la salud laboral y la
seguridad en el trabajo, asi como la promocion de actuaciones dirigidas
a la mejora del empleo.

La Fundacién para la Prevencion de Riesgos Laborales es una entidad
sin animo de lucro y de caracter laboral que fue creada por la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales. Esta adscrita a la Comision Nacional
de Seguridad y Salud en el Trabajo y actua bajo el protectorado del Mi-
nisterio de Trabajo y Asuntos Sociales. Tiene por finalidad promover la
mejora de las condiciones de seguridad y salud en los lugares de traba-
jo, especialmente en las pymes.

En 2006 se realizé el proyecto FOR-SSL: “ Evaluacion de la forma-
cion realizada en materia de seguridad y salud laboral en el sector de la
construccion”, cuyo objetivo era estudiar la eficacia de la formacion en
prevencion de riesgos laborales en el sector de la construccion, es decir,
analizar el cumplimiento de sus objetivos: estimular la toma de conciencia
y el desarrollo de actitudes preventivas, la adquisicion de conocimientos
y de habilidades para la éptima prevencion de los riesgos laborales, asi
como valorar el grado de cobertura y la organizacion del sistema para
proponer las mejoras necesarias.

Como resultado de dicho proyecto se elaboré un informe con los re-
sultados de dicha evaluacién, en el que se llevd a cabo un analisis de
las fuentes documentales conjuntamente con una investigacion mediante
grupos de discusion, entrevistas en profundidad y una encuesta estadis-



tica con 634 trabajadores y responsables de las empresas del sector de
la construccion. Finalmente, un grupo de expertos valoro los resultados y
realizé una serie de recomendaciones para la mejora de la formacién en
materia de prevencion de riesgos laborales en el sector de la construc-
cion.

Asimismo, los agentes sociales del sector valoraron los resultados del
proyecto y expusieron su vision sobre la formacién en prevencion de ries-
gos laborales. Sus opiniones se reflejan en el citado informe.

El presente documento recoge los resultados del mencionado estu-
dio en lo referente a la identificacion de los factores que determinan la
eficacia de la formacién en prevencién y las recomendaciones para su
mejora.
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En 2005 la tercera parte de todos los accidentes de trabajo mortales
se produjeron en el sector de la construccion. Asi mismo, el indice de
incidencia de accidentes con baja fue de 13.498, el doble que en el con-
junto de sectores.

La prevencion de los accidentes de trabajo y de las enfermedades
profesionales es una prioridad para empresarios y trabajadores del sec-
tor de la construccion. En este sentido, la formacion e informacion en
materia de seguridad y salud laboral, contribuye a:

— asegurar que los trabajadores no resulten heridos o caigan enfermos
como consecuencia de su actividad laboral,

desarrollar una cultura positiva en el ambito de la seguridad y salud

mejorar la gestion de la seguridad y salud,

— cumplir con la legislacion vigente para proteger la seguridad y salud
de los trabajadores,

— evitar los costes sociales y economicos que producen los accidentes
de trabajo y las enfermedades profesionales.

La formacion debe ser eficaz y asi posibilitar:

— que los trabajadores posean las competencias necesarias en materia
de seguridad y salud,

— el cambio de actitudes para provocar una modificacion en el compor-
tamiento de empresarios y trabajadores,

— la transferencia de los conocimientos al puesto de trabajo.

De acuerdo con la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales,
el empresario debe ofrecer la informacién y formaciéon necesaria en ma-
teria de seguridad y salud.
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éPor qué es importante
la formacioén en
materia de seguridad

y salud en el sector de
la construccion?

e Articulo 19 de la Ley 31/1995: formacién de los

trabajadores

En cumplimiento del deber de proteccién, el empresario de-
bera garantizar que cada trabajador reciba una formacion teorica
y practica, suficiente y adecuada, en materia preventiva, tanto en
el momento de su contratacion, cualquiera que sea la modalidad
o duracién de ésta, como cuando se produzcan cambios en las
funciones que desempefie o se introduzcan nuevas tecnologias
o cambios en los equipos de trabajo. La formacion debera es-
tar centrada especificamente en el puesto de trabajo o funcién

de cada trabajador, adaptarse a la evolucion de los riesgos y a
la aparicion de otros nuevos y repetirse periddicamente, si fuera
necesario.

La formacion a que se refiere el apartado anterior debera im-
partirse, siempre que sea posible, dentro de la jornada de trabajo
0, en su defecto, en otras horas pero con el descuento en aquélla
del tiempo invertido en la misma. La formacion se podra impar-
tir por la empresa mediante medios propios o concertandola con
Servicios ajenos, y su coste no recaera en ningun caso sobre los
trabajadores.
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de recomendaciones
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El principal objetivo de este documento es presentar los factores que
influyen directa e indirectamente en la eficacia de la formacion en materia
de prevencion de riesgos laborales (PRL) en el sector de la construc-
cion. En segundo lugar se realizan una serie de recomendaciones que
deben tenerse en cuenta en diversos ambitos y niveles de decision para
mejorar la formacion en PRL en la construccion. Estas recomendaciones
se dirigen a mejorar tanto el contexto y el cumplimiento de la normati-
va, como la organizacién y la practica formativa. Finalmente se realiza
un esquema de aspectos que pueden conducir a una buena practica de
formacion en dicha materia.

Las recomendaciones van dirigidas a: responsables y técnicos de
prevencion de riesgos laborales y de formacion en el ambito de la admi-
nistracion laboral; agentes sociales; empresas; servicios de prevencion
asi como otras entidades que desempefian un papel importante en el
ambito de la formacion en seguridad y salud en el sector de la construc-
cion.









Factores que determinan
la eficacia de la formacion
en materia de seguridad
y salud en el sector de la
construccion
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La estimacion general de los expertos y responsables de formacion
en PRL es que los resultados de la formacion en prevencién son insufi-
cientes. Esta formacion no tiene la consistencia y el alcance necesario,
aunque a largo plazo puede ayudar a desarrollar la cultura preventiva,
mejorando el conocimiento en esta materia, cambiando la mentalidad
y concienciado a las empresas y trabajadores, y generando comporta-
mientos seguros en el trabajo.

Si bien es cierto que la formacion en PRL es un elemento mas en una
estrategia para mejorar las condiciones de trabajo y los resultados de la
seguridad y salud en el sector de la construccion, este elemento, aunque
existe, hay que redefinirlo y modificar el “como” se realiza para conseguir
una mayor eficacia.

En definitiva, la opinién general del sector de la construccion a este
respecto es que hay que cambiar la forma en como se organiza y desa-
rrolla la formacion en PRL para que ésta cumpla con sus objetivos.

En tal sentido, a partir del analisis de la investigacion evaluativa y el
realizado por el grupo de expertos, se exponen los aspectos que influyen
en la eficiencia de la formacion en PRL.



Contexto laboral y empleo

El contexto productivo y las caracteristicas del empleo determinan en
gran medida la eficacia de una accién formativa. Esto es asi tanto para
el desarrollo del proceso formativo, como para que, una vez realizada la
formacion en PRL, se haga viable la transferencia al puesto de trabajo.
Por lo tanto, a continuacion se consideran determinados aspectos rela-
cionados con el contexto productivo que influyen en la mayor o menor
eficacia de las acciones formativas: organizacion del trabajo y proceso
productivo; composicion heterogénea de la fuerza de trabajo; colectivos
con mayor siniestralidad laboral y menor cobertura de formacion en PRL,
caracter movil y temporal de las obras; y trabajo no declarado, que aun
persiste en el sector.

e Organizacion del trabajo y proceso productivo

El proceso productivo del sector de la construccién es muy complejo
y en ¢l intervienen una gran cantidad de actores (promotor, proyectista,
direccion facultativa, contratistas, subcontratistas, trabajadores auténo-
mos, etc.). Ademas se caracteriza por la modificacién continua de las
condiciones de trabajo, la implicacion de numerosas empresas de dife-
rente tamafo, especialidad y organizacién, asi como por el empleo de la
subcontratacion. Ello dificulta la coordinacion de actividades preventi-
vas, incluida la formacion de los trabajadores de las diferentes contratas,
subcontratas y de los propios trabajadores autonomos. Por lo tanto, una
formacion eficaz deberia contemplar la relacion entre los distintos acto-
res, especialmente entre las contratas y las subcontratas.

Uno de los principales factores de contexto que condicionan y limitan
la propia practica formativa en prevencion de riesgos laborales en el sec-
tor de la construccién es la subcontratacion. Este fendmeno hace mas
compleja la organizacion del trabajo y, como consecuencia de ello, la
aplicacion efectiva de la prevencion.

El entramado de empresas que participan en el proceso de produccion
dificulta seriamente, no sélo la implantacion de la formacion en PRL, sino
también que el proceso formativo sea todo lo adecuado que el sector
requiere. Desde un punto de vista econdémico, este mecanismo permite
atender a un volumen mayor de demanda, cubrir areas de trabajo que no
tiene la propia empresa y descentralizar los nucleos de control de la pro-
duccion. Sin embargo, debilita asimismo la cadena de responsabilidades



establecidas en las relaciones mercantiles entre las empresas, tanto las
asociadas al control de la prevencion como a la ejecucion misma.

Esta manera de organizar la produccién provoca, en bastantes oca-
siones, un clima de trabajo desfavorable para el cumplimiento de las
exigencias preventivas y formativas. Asi, otro ambito desde donde se
puede incidir de manera eficaz en la prevencion es a través de la propia
politica de la empresa. En este caso, expertos y responsables de empre-
sas apelan a un enriquecimiento de las relaciones interpersonales; a una
mejora en las relaciones mercantiles entre las empresas que participan
en el proceso productivo, y a un desarrollo mas fluido de la comunica-
cion laboral entre empresa y trabajador.

El buen clima de trabajo, el conocimiento mutuo como un contexto
relacional favorable a la aplicacién de la norma, en contraposicion a la
exigencia y a la imposicion que actualmente se mantiene en el sector,
son cuestiones que los expertos consideran importantes. Se trata, en
definitiva, de crear espacios de confianza mutua entre el trabajador y la
empresa, y también entre la empresa contratista y las subcontratas.

En este sentido se ha detectado una mayor dificultad para poner en
practica lo aprendido en unas condiciones de empleo inestable, con
una organizacion del trabajo fundamentada en las cadenas de subcon-
trataciones y un desfavorable clima de trabajo. Todo ello, unido a la no
interiorizacion de habitos de trabajo seguros, trae como consecuencia
que la posibilidad de poner en practica lo aprendido en la formacién sea
mas bien escasa. Por todas estas cuestiones, se destaca una disminu-
cion de las posibilidades de concienciacion sobre la importancia de la
seguridad y salud en el trabajo.

En resumen, la organizacion del trabajo y el proceso productivo gene-
ralmente conlleva que determinadas actividades se desarrollen con un
gran ritmo y en unos plazos muy ajustados. Situaciones éstas que difi-
cultan tanto la realizacion de una actividad formativa apropiada, como la
transferencia al puesto de trabajo de un comportamiento laboral seguro.
Por ello las condiciones de produccion pueden limitar la eficacia de la
formacion en PRL.



e Composicion heterogénea de la fuerza de trabajo (hacionalidad,
cualificacion, actividad, edad, etc.)

La composicién del empleo y las ocupaciones del sector es muy diver-
sa. Se incrementa el peso de los trabajadores extranjeros (de diferentes
nacionalidades), existen trabajadores de muy diferente cualificacion y ac-
tividades productivas con caracteristicas muy diversas. Ademas, hay que
tener en cuenta la edad de los trabajadores, asociada en gran medida a
un determinado nivel educativo (inferior en general al del conjunto de la
economia). Esta situacion hace inviable o ineficaz la formacion en PRL
de caracter genérico, que es la que se imparte en muchas ocasiones al
inicio de la actividad para cumplir con lo estipulado en el articulo 19 de la
Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales.

Hay que resaltar en los discursos la incorporacion de los trabajadores
inmigrantes en el sector. En este sentido se ha destacado la idea de que
no tiene sentido hablar de inmigracion como un todo homogéneo. Las
reflexiones emitidas establecen diferencias segun pais de procedencia,
que supone, en muchos casos, conocimientos y experiencias distintas.

Los inmigrantes padecen, en numerosas ocasiones, las situaciones
de trabajo mas desfavorables: desde una situacion de ilegalidad hasta
una mayor rotacion en el sector. Ocupan las posiciones mas bajas de la
estructura de cualificaciones, por lo que la posibilidad de prolongar las
jornadas y de realizar destajos aumenta. En general, se ven afectados, en
mayor medida, por aquellos aspectos del sector que limitan y frenan la
generalizacion de comportamientos preventivos tanto individuales, como
colectivos.

Desde algunas de las posiciones de las personas entrevistadas se se-
fiala, en general, un mayor compromiso con el aprendizaje por parte de
los trabajadores extranjeros. Este hecho favoreceria su participacion y
aprovechamiento de los contenidos, pero exige también estrategias di-
dacticas y docentes complementarias, adaptadas a sus peculiaridades.

Por otro lado, el bajo nivel de formacion inicial de los trabajadores del
sector, y especialmente la escasa o nula formacion en prevenciéon de
riesgos laborales que se recibe antes de insertarse en el empleo, dificul-
ta la eficacia de la formacion continua en PRL. Y esto es asi en la medida
en la que la formacion a trabajadores ocupados del sector en materia de
PRL se materialice con contenidos generales, en detrimento de los es-
pecificos de la ocupacion y del puesto de trabajo.



e Colectivos con mayor siniestralidad laboral y menor cobertura
de formacién en PRL

En general, un 31% de los ocupados reconoce no haber recibido
nunca formacién en PRL. Ademas, en el sector de la construccion los
colectivos de trabajadores temporales, los mas jovenes, los trabajadores
cualificados y no cualificados, y los de las empresas pequefas son los
que sufren mas accidentes. Para el desarrollo de la cultura preventiva se
hace necesario que la formacion en PRL preste una atencion especifi-
ca a dichos colectivos y a sus peculiaridades: caracteristicas fisicas y
psicolégicas, cualificacion profesional, conocimiento de la seguridad y
salud, riesgos particulares, integracion y relacion dentro de la organiza-
cion del trabajo. Asimismo, estos colectivos acceden en menor medida a
la formacion en PRL, por lo que se hace necesario mejorar la cobertura
formativa de estos grupos de trabajadores.

e Caracter movil y temporal de las obras

La temporalidad en el empleo en el sector de la construccion afecta al
56% de los trabajadores; hecho éste que se deriva, en parte, del carac-
ter ciclico de la produccién del sector. En tanto en cuanto esta realidad
se prolongue, la formaciéon en PRL debe tenerla en cuenta. Ello significa
incrementar los esfuerzos para que el colectivo afectado, primero reciba
la formacion adecuada, luego pueda acreditarla, y finalmente se eviten
duplicidades como consecuencia de los cambios de obra y empresas.

e Trabajo no declarado

De acuerdo con la publicacion “Shifting employment: undeclared la-
bour in the construction industry”, elaborado por Construction Labour
Research (CLR, 2006), se estima que en la construccion en Espafa
existe entre un 7 y un 20% de trabajo no declarado.

Esta situacion dificulta la implementacion de las medidas preventivas
correspondientes, incluida la formacion.



Sistema de seguridad y salud: cumplimiento de la normativa

Un componente esencial del sistema de seguridad y salud es la
normativa, en concreto, la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos La-
borales. Después de diez afios desde su promulgacion, el balance no es
del todo positivo en cuanto a la implementacion de la formacion en PRL.
A continuacién se mencionan las dificultades existentes para implantar la
formacion y el papel que en este ambito pueden desempefiar las sancio-
nes y los premios.

e Implementacién de la formacién

La citada Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales y su refe-
rencia a la formacién no se ha llevado a la practica de forma adecuada
por diversas razones. Siendo las prescripciones de dicha ley apropia-
das, parece que no se adaptan a la realidad sectorial 0 no contemplan
otras medidas paralelas que pudieran hacer la formacion mas efectiva de
acuerdo con los requisitos normativos: teorica y practica, en el momento
de la contratacion, cuando se produzcan cambios en las condiciones
de trabajo, realizada durante la jornada de trabajo (preferentemente), y
relacionada con el puesto de trabajo. Lo que parece evidente es que so-
lamente, con actuaciones en el campo de la normativa sobre PRL no se
consigue la eficacia de la formacion en esta materia.

Por otro lado, el peso de la normativa en prevencion provoca una ex-
cesiva vigilancia de la empresa contratista hacia la subcontratista. Esta
situacion provoca que las imposiciones legales de la formacién en pre-
vencion sean percibidas mas como exigencias empresariales (de la
contrata a la subcontrata y de la empresa al trabajador) que como un
beneficio individual y colectivo en seguridad y salud.

e Sanciones y recompensas

Para que se produzca la cobertura necesaria de la formacién en PRL
es preciso que se pongan en practica mecanismos adecuados que
incentiven el cumplimiento de la normativa relacionada. Por ello, el esta-
blecimiento de sanciones y recompensas promovera la realizacion de la
formacion en aquellos ambitos donde aun es insuficiente, y ésta se ajus-
tara a la normativa, lo que ayudaria a incrementar su eficacia.



Organizacion de la formacion en PRL

Los factores de contexto (organizacion de la actividad y el trabajo) li-
mitan el alcance, la participaciéon y los resultados de la formacion. Tal
limitacion se resuelve, en muchos casos, con una organizacion de la for-
macion que permita resolver y poner de manifiesto los requisitos legales
que establece la norma.

El particular compromiso de la empresa con la prevencion y la cohe-
rencia con sus objetivos y politicas de organizacion de la actividad y el
trabajo, proporcionan mayores garantias de conseguir resultados efecti-
vos en la formacién en prevencion de riesgos laborales. Estas serian, en
cualquier caso, situaciones particulares y minoritarias dentro del sector,
segun se desprende de la informacién cualitativa obtenida.

Se pone de manifiesto cierta debilidad del interés colectivo: los em-
presarios desconfian entre siy perciben una gran diversidad de intereses
en los mismos. Diversidad que se apoya en la desigualdad en el cumpli-
miento de la norma y en las ventajas competitivas que adquieren algunas
empresas por ese hecho.

Dado que la necesidad formativa es un requisito legal, se han apreciado
incoherencias entre la formacion que se realiza y la politica empresarial
del sector. Estas son un elemento o una barrera a la hora de implicar a
los trabajadores en los objetivos que se marcan en la formacion.

Por lo tanto, la organizacion de la formacion en PRL tanto desde el
sistema de seguridad y salud, como desde el ambito de la formacion
profesional, es fundamental para que se desarrolle, a partir de ellos, una
practica formativa adecuada. La eficacia de la organizacion de la forma-
cion redundara en la eficacia de la practica formativa. Se contemplan
diversos aspectos que pueden incidir en dicha eficacia: la acreditacion
y validacién de competencias, las caracteristicas de los formadores, la
integracién de la PRL en el sistema de educacion y formacién, asi como
el desarrollo de estrategias de formacion, independientemente de lo es-
tablecido en la reglamentacion.



e Medio de acreditacion eficaz y validacion de competencias pro-
fesionales

Una de las deficiencias de la formacion en PRL impartida en el sector
de la construccion viene derivada, como se ha comentado anteriormente,
tanto de las caracteristicas del sector como por la deficiente implemen-
tacion de la ley y la no adaptacion al citado sector de sus preceptos.

Por un lado la obligacién legal de impartir una formacion “inicial” antes
del comienzo de la actividad laboral en una empresa; y por otro el alto
grado de rotacion entre empresas existente, provoca que muchos traba-
Jadores realicen cursos repetidos muy cortos, normalmente de caracter
genérico, varias veces durante un espacio limitado de tiempo. De esta
manera se desaprovechan recursos y no se consiguen los objetivos per-
seguidos.

A titulo de ejemplo mencionar que en el Reino Unido se han habilitado
unas tarjetas que acreditan la formacion en PRL. El objetivo de dicha tar-
jeta es asegurar unos conocimientos basicos en seguridad y salud por
parte de todos los trabajadores que se encuentren en el lugar de trabajo.
Hasta el momento actual se han emitido mas de 900.00 tarjetas (“safety
passports”) en el sector de la construccion. En dicho sector se tramita
de forma especifica la tarjeta CSCS (The Construction Skills Certifica-
tion Scheme) de certificacion de la cualificacion profesional. Se trata de
una tarjeta de identificacion y registro personal (similar a una tarjeta de
crédito) que tiene un periodo de validez de 3 6 5 afios. La citada tarjeta
muestra que el trabajador es competente para su trabajo, incluye los cer-
tificados de formacion relevantes y acredita que ha realizado formacién
sobre concienciacion y conocimientos en materia de seguridad y salud.

La aplicacion eficaz de una tarjeta de acreditacion de la formacion en
PRL supondria que el trabajador podria acreditar tal formacion y asi evi-
tar la repeticion de cursos “iniciales”. El trabajador tendria, por lo tanto,
un medio para evidenciar que esta cualificado con un nivel reconocido
de seguridad y salud y de competencia profesional. Asi la empresa con-
tratista se aseguraria de que sus trabajadores y los de las empresas que
contratan disponen de la formacion adecuada en PRL.



La nueva Ley 32/2006, de 18 de octubre, reguladora de la Subcon-
tratacion en el Sector de la Construccion, en su articulo 10 recoge la
futura regulacion, a través de la negociacion colectiva sectorial de am-
bito estatal, de la acreditacion de la formacién especifica recibida por el
trabajador referida a la prevencion de riesgos laborales en el sector de la
construccion. En este sentido, seria interesante realizar un seguimiento
de los cambios que dicha ley producira en la eficacia de la formacion en
PRL.

Otro aspecto que puede favorecer la eficacia de la formacion en PRL
en la construccion es la posibilidad de exigir la adecuada competencia
profesional y en PRL a los empresarios y trabajadores que quieren iniciar
su actividad. Sin embargo, la articulacion e implementacion de dicha exi-
gencia seria algo compleja, dadas las caracteristicas sectoriales (cultura
de formacion y de prevencion), cualificacion profesional y tipologia de la
actividad laboral.

e Formadores

La adecuada preparacion de los formadores tanto para los cursos de
formacion profesional general, como para los de formacion especifica de
PRL, supone un eslabon fundamental en el proceso que lleva a una for-
macion eficaz en esta materia. La valoracion es que, en muchos casos,
la formacion de estos profesionales no es la apropiada por su desco-
nocimiento sobre cémo se ejecutan las distintas unidades de una obra,
o por carecer de las habilidades pedagogicas necesarias para formar
a trabajadores pertenecientes a un colectivo muy heterogéneo y en un
contexto productivo tan complejo. En los discursos de los trabajadores
se aprecian especialmente las necesarias capacidades para vincular los
contenidos con la actividad diaria de la obra y para fomentar la participa-
cion en el aula.

e Integracidon de la prevencion de riesgos laborales en la educa-
cién y la formacioén profesional

La integracion de la seguridad y salud en los programas del sistema de
educacion y formacion profesional es fundamental para favorecer el de-
sarrollo de la cultura preventiva. En la actualidad, se puede afirmar que
la PRL no se encuentra integrada en la formacion profesional (reglada,
ocupacional y continua) que se imparte para el sector de la construccion.
Sin embargo, el Instituto Nacional de las Cualificaciones Profesionales
(INCUAL), organismo que desarrolla las cualificaciones del Catalogo



Nacional de Cualificaciones Profesionales (CNCP) esta incorporando
las competencias de seguridad y salud dentro de las propias competen-
cias profesionales de las diversas cualificaciones. No obstante, dichas
cualificaciones no se han difundido aun en el sistema de formacion pro-
fesional para el empleo.

Esta practica se encuentra en linea con el marco politico de los objeti-
vos de la estrategia de Lisboa, en la que se subraya la importancia que la
educacion y formacion juegan en la estrategia economica y social de la
Union Europea. También forma parte de la estrategia comunitaria sobre
seguridad y salud en el trabajo, la cual identifica la educacion y la forma-
cion como factores clave para reforzar la cultura de prevencion.

Finalmente sefalar que hay que tener en cuenta el nivel de participa-
cion en el sistema de educacion y la formacion de los futuros y actuales
trabajadores del sector de la construccion.

e Estrategias de formacién (“independientemente” del marco le-
gal)

La cultura del sector en relacion con la formacion en PRL se enmar-
ca en torno a la importancia de la norma y, por lo tanto, de la formacién
como requisito legal, mas que como un aspecto a realizar de forma ade-
cuada para cumplir con los objetivos del desarrollo de la repetida cultura
preventiva. De hecho, en diversos ambitos, como en el de las Pymes y
los trabajadores autonomos, se hace dificil cumplir con los preceptos de
la ley. En este sentido, el desarrollo de estrategias de formacion para el
sector, con independencia y superando lo estipulado en la ley, y centran-
do la atencion en la adecuada realizacién de la formacion en PRL y de su
transferencia, mejoraria la eficacia de dicha formacion.



Practica formativa

La practica formativa es el ambito en el que se realiza de forma mas
efectiva la transferencia de conocimientos y actitudes sobre seguridad y
salud. Por lo tanto, es muy necesario contemplar los factores que inciden
en la eficacia de la formacion en PRL. En concreto, es en dicha practica
formativa donde mas habra que incidir para modificar el “como” de la
formacion en PRL. Se exponen a continuacion algunos aspectos rela-
cionados con las caracteristicas generales de la formacion, los recursos
y la metodologia formativa, la definicién de objetivos y la evaluacion, los
contenidos de la formacién y la dimension temporal de la misma.

e Resumen de las caracteristicas de la formacion (o informacién)
en PRL realizada:

— Los discursos de los trabajadores aluden a reuniones o charlas que
tienen lugar en la empresa y que se realizan de forma periédica.

— Mediante la encuesta a ocupados se establece que el tipo deimparti-
cion mas utilizado es el realizado a través de una sesion o charla.

— Hay que explicar que los contenidos, aunque de caracter general,
combinan tematicas especificas del sector de la construccion con as-
pectos comunes de la prevencion de riesgos laborales.

— La formacion se caracteriza por abordarse basicamente mediante con-
tenidos teoricos.

— En cuanto a la tematica tratada en los cursos, prima fundamentalmente
la relacionada con los accidentes de trabajo.

— La duracion media de la formacion se caracteriza por ser moderada,
dandose de manera distinta en segun que colectivos. La media global
obtenida es de 14,2 horas; sin embargo, el 50% de los cursos tiene
una duracion de 4 horas o menos.

— Los resultados de la encuesta marcan que la modalidad mas utilizada
es la presencial.

— Existen un porcentaje moderado de cursos en los que no se realiza
ningun tipo de control de asistencia. En el 38% de la formacion reali-
zada en los ultimos doce meses no se controla la asistencia, frente al
62% restante en las que si se ponen medios para tal fin.



e Recursos para la formacion

La organizacién de la prevencion, bien a través de los servicios de pre-
vencion propios o de los ajenos, genera recursos (docentes y materiales)
para la formacion. De este modo se garantiza o se facilita el acceso a
la formacion independientemente del tamafio de empresa. Asimismo, en
relacion a esos recursos preventivos que inciden en la formacion en PRL,
los discursos del sector constatan una pérdida de la calidad del servicio
prestado por las mutuas.

Las empresas que organizan la formacion a través de los servicios de
prevencion ajenos (las de menor tamafio) establecen mas diferencias
entre la formacion legal y la complementaria. Los servicios de prevencion
propios, en principio, facilitan la adaptacién de la formacion a las necesi-
dades y objetivos de la empresa.

De esta manera, se apuesta por la formacién en la obra, lo que facilita
las demostraciones practicas de los contenidos que se imparten y per-
mite el manejo de equipos y herramientas que de otra manera no estarian
disponibles. El tamafio de empresa juega un papel decisivo en la dificul-
tad de afrontar practicas formativas en la propia empresa y adaptadas a
sus necesidades especificas. Junto a ello, también se plantea la necesi-
dad de generar recursos especificos para la formacion que necesitan los
trabajadores inmigrantes.

Asimismo, la posibilidad de hacer la formacion en horario laboral es la
condicion mas favorable para facilitar la participacion de los trabajadores
y asi cumplir con los requisitos legales pero sobre todo para que se den
las condiciones de eficacia de la formacion.



e Metodologia para el cambio de actitudes

La formacion realizada en materia de seguridad y salud en el sector
de la construccion es mas eficaz en relacion con la adquisicion de co-
nocimientos que en cuanto a su transferencia al puesto de trabajo y la
concienciacion de los trabajadores. El tipo de formacién que se realiza
no es la adecuada para poder cambiar los comportamientos no seguros
y adquirir conductas preventivas. Con caracter general la formacion se
lleva a cabo mediante una charla en el propio centro de trabajo.

Ademas, se debe evitar la “idea” de culpabilizar al trabajador y poner
el énfasis en la responsabilidad colectiva y en el cambio de actitudes y
comportamientos.

La influencia de la formacion en el cambio de actitudes es fundamental
en el ambito de la PRL. Es condicion imprescindible para su eficacia.
Por lo tanto, es preciso la incorporacion de estrategias que favorezcan
en mayor medida dicho cambio.

e Metodologia flexible para la diversidad de destinatarios

La heterogeneidad del sector es un elemento del contexto que es dificil
de abordar para la practica formativa, ya que supone el empleo de gran
cantidad de recursos humanos, econémicos y didacticos. Por lo tanto, la
practica formativa debe contemplar recursos pedagoégicos que puedan
adaptarse a los distintos grupos de trabajadores de la construccion.

Tener en cuenta las diferencias entre los grupos es importante para
avanzar en la adaptacién de los contenidos formativos que contribuyan a
una mayor eficacia de los aprendizajes y aplicacion de lo aprendido.

Uno de los criterios de distincién mas importante es la nacionalidad,
que exige la movilizacion de recursos especificos para adaptar los conte-
nidos formativos a la lengua y experiencias previas de estos trabajadores.
Otro factor que diferencia a los destinatarios es la edad y el nivel de es-
tudios (o el numero de afios de escolarizaciéon). A medida que aumenta
la edad, las resistencias para incorporar cambios crecen. Este hecho ha-
bra de tenerse en cuenta en las programaciones de formacion en PRL.
Por otra parte, el nivel de estudios puede conllevar una mayor dificultad
de comprension de conceptos o la presencia de mayores dificultades de
lecto-escritura.



Otro criterio relevante es la diferenciacion de ocupaciones tanto desde
el punto de vista vertical (niveles de ocupacion), como horizontal (activi-
dades por grupos de ocupaciones: reformas, restauracion, edificacion,
obras civiles diferentes, etc...). En este sentido, cabe destacar la impor-
tancia de realizar formacion en PRL dirigida a los propios empresarios.
Los contenidos formativos para este colectivo deben atender, por una
parte, a proporcionar recursos para la gestion y evaluacion de PRL y, por
otra, a conseguir, con su comportamiento, una coherencia entre la for-
macion recibida en esta materia y la politica de la empresa en el trabajo
diario.

e Definicion de objetivos operativos, evaluacion y seguimiento de
la transferencia

Para llevar a cabo programas formativos eficaces es preciso que se
definan los objetivos de la actividad formativa y se posibilite la evaluacion
de los resultados. En definitiva, estudiar si se han conseguido dichos
objetivos. La evaluacion es parte fundamental de cualquier proceso de
aprendizaje eficaz. Generalmente no se realizan pruebas o examenes
para evaluar los conocimientos que han adquirido los alumnos. Asi, en el
64% de la formacion realizada en el ultimo afio no se realizaron este tipo
de pruebas de evaluacion.

Esta formacion deberia considerarse no solo a corto sino a mas largo
plazo. Unicamente asi es posible el realizar cambios para la mejora de la
formacion en seguridad y salud, en los diversos ambitos.

Se constata que, en la mayor parte de los casos (67%), no se reali-
za ningun seguimiento de la transferencia de lo aprendido, siendo este
factor uno de los que mas favorecen la aplicacion de comportamientos
seguros.



e Adecuacion de contenidos a los riesgos y a las condiciones de
trabajo

Con respecto a los contenidos, de forma general estos deben corres-
ponderse son los riesgos reales, ademas de adaptarse a los destinatarios.
Mas concretamente, el sector de la construcciéon necesita incorporar en
la formacion en materia de PRL aspectos relacionados con los riesgos
emergentes debidos a cambios en el trabajo (ergonomicos, quimicos,
psico-sociales y los relacionados con el bienestar). El objetivo es lograr
un completo bienestar fisico, mental y social en el trabajo (Estrategia Co-
munitaria sobre Seguridad y Salud en el Trabajo 2000 — 2006).

Por otro lado, incluso la formacion de menor duracion debe hacer refe-
rencia a los puestos de trabajo del sector de la construccion, tal y como
establece la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales. En este
sentido, se deberian incorporar contenidos que encadenen los riesgos
del puesto de trabajo con el conjunto de la organizacion del trabajo en la
obra. Normalmente, la formacion en PRL relacionada con su actividad la-
boral diaria es mas interesante para el trabajador que la genérica, puesto
que percibe su aplicacion directa. La formacién impartida presenta exce-
sivos contenidos tedricos alejados de la realidad preventiva del sector.
Por lo tanto, dicha formacion debe tener un caracter mas practico para
conseguir un mejor aprendizaje y la transferencia al puesto de trabajo.

e Dimension temporal

De acuerdo con la investigacion, la formacion se ha realizado tanto
en horario laboral como fuera de él. Se reconoce que se requiere un
compromiso del trabajador para participar en la formacion en horario dis-
tinto del laboral, y que la realizacion de actividades formativas en horario
laboral compensaria en parte la falta de incentivos que tiene para al-
gunos trabajadores participar en actividades formativas de PRL. Por lo
que respecta al lugar de realizacion, destaca la preferencia que expresan
algunos de los entrevistados por la obra como espacio preferente de
imparticion frente al aula convencional. Junto a ello, los datos de la en-
cuesta muestran que el momento mas utilizado para realizar formacion
es el inicio de la actividad laboral. El 43% de los ocupados que han reci-
bido formacion en el ultimo afio asi lo han respondido.

La realizacion de la formacion dentro o fuera de la jornada de trabajo
supone un incentivo o desincentivo para la participacion y para la efica-
cia de la formacion en PRL. La formacion durante la jornada de trabajo
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mejoraria estos aspectos. Por otro lado, el sector podria prescindir de la
formacion genérica “inicial”, ya citada que se imparte de forma repetida,
y realizar esfuerzos en la formacion regular a lo largo de la vida laboral,
sobre todo cuando se producen cambios en el puesto de trabajo y en el
entorno laboral. Por otro lado, los objetivos de la formacion que incluyan
el cambio de actitudes y concienciacion, deben contemplar la duracién
adecuada de los cursos, asi como el disefio de itinerarios adecuados a
fin de conseguir estos objetivos a medio plazo. En relacion con esto, la
formacion en PRL deberia programarse a medio plazo y obedecer a una
planificacion previa (no solo acciones puntuales).

Factores culturales

La seguridad y salud tiene un componente cultural fundamental. En
este sentido, la formacion en PRL es una medida preventiva idonea para
fomentar el cambio y desarrollar la cultura preventiva en el sector de la
construccion. A continuacion se exponen algunos de los factores que
inciden en la eficacia de la formacion en PRL, como son: las actitudes de
los empresarios y de los trabajadores; la cultura organizacional y el clima
laboral; la distincion entre el componente “emic” y “etic” de la cultura de
prevencion; y el valor social de las enfermedades profesionales.

e Actitudes de los empresarios y trabajadores

La investigacion ha puesto de manifiesto la importancia del compo-
nente actitudinal de la formacion en PRL para conseguir su eficacia. A
continuacién se describe la situacion de las actitudes en relacion con la
PRL:



— La informacion general de los riesgos disminuye notablemente entre
los peones y, de manera mas acusada, entre los trabajadores inmi-
grantes, especialmente cuando acceden por primera vez a un puesto
de trabajo en el sector.

— Una de las manifestaciones mas extendidas es la minusvaloracion de
la importancia del riesgo.

— Los trabajadores consideran que la formacién les ayudaria o les ha
ayudado a resolver los riesgos laborales.

— La idea de salud (enfermedades) a largo plazo esta bastante ausente
entre los trabajadores y empresarios, debido a la preponderancia de
los accidentes de trabajo.

— Existe, en general - pero a veces con cautela - una actitud de confian-
za respecto a las posibilidades de la formacion como vehiculo para la
prevencion de riesgos laborales. No obstante, la formacién, aunque
imprescindible, es insuficiente por si sola para conseguir una mejora
sustancial de la seguridad y salud.

La iniciativa para realizar la formacion en PRL la toma la empresa, en
buena parte, por las exigencias normativas, no implicandose en ello los
trabajadores. En efecto, los datos recogidos a través de la encuesta a
ocupados muestran que la causa principal para realizar cursos de for-
macion en PRL es la peticion de la empresa. En general se aprecia que
en la medida que la realizacion de una actividad formativa responde o se
acerca mas a la decision personal, se incrementa la posibilidad de alcan-
zar los objetivos de la formacién

A partir de estos resultados es imprescindible la modificacion de ac-
titudes de los empresarios y de los trabajadores; es mas relevante la de
los primeros y la de los puestos de responsabilidad (encargados y jefes
de obra) por su capacidad de influencia en el conjunto de la obra. En el
proceso de cambio de actitudes hay que incidir en la motivacién para el
aprendizaje sobre seguridad y salud.

Ademas, se debe hacer hincapié en las diversas subculturas que con-
viven en el sector. Por ejemplo, la valoracion y el comportamiento de los
jovenes o de los inmigrantes en relacion con los riesgos laborales.



e Cultura organizacional y clima laboral

Diversos estudios sefialan que el crecimiento de la cultura organiza-
cional favorece a su vez el desarrollo eficaz de diferentes medidas de
seguridad y salud, incluida la formacion en PRL. Por otro lado, se de-
tecta en las empresas y obras del sector, como ya se ha indicado, cierto
clima de desconfianza que no favorece la puesta en practica de medi-
das preventivas eficaces, entre ellas la formacion y concienciacion de
los trabajadores. La mejora de ambos conceptos, relacionados entre si,
ayudarian a mejorar la eficacia de la formacion en PRL.

e Cultura de prevencion (“emic” y “etic”)

En toda cultura existe un componente “emic” y otro “etic” y, por lo tan-
to, también en el sector de la construccion. Estos pueden coincidir en
mayor o menor medida. En tal sentido, en el sector y en conjunto en la
economia espafiola existe un discurso positivo sobre la importancia de
la seguridad y salud laboral, que se traslada a estrategias politicas y a la
normativa laboral. Sin embargo, este componente “emic” de la cultura no
coincide o no se plasma en el “etic” (lo que realmente se plasma en las
actitudes y comportamientos diarios). Tal hecho pone de manifiesto, una
vez mas, la importancia de incidir en el cambio cultural, en el sentido de
hacer que el “etic” se acerque al “emic” en la formacién en PRL.

e Enfermedades profesionales

Las enfermedades profesionales se consideran irrelevantes. Se en-
cuentra presente sobre todo el hecho mas tangible y cercano de los
accidentes laborales. Sin embargo, en la construccion se producen nu-
merosas enfermedades profesionales que se desarrollan a largo plazo,
principalmente las relacionadas con disfunciones musculo-esqueléticas,
contaminacion quimica y algunos aspectos psico-sociales. Por lo tanto,
una formacion en PRL eficaz deberia incidir en la importancia de consi-
derar estos riesgos.
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A partir del analisis realizado sobre la situacion de la formacion en PRL
y de los factores que inciden en su eficacia se presentan un conjunto de
recomendaciones y propuestas de mejora. Debido a la complejidad de la
realidad sectorial, algunas recomendaciones que se incluyen en un am-
bito determinado presentan también aspectos de otros; no obstante, por
motivos de orden conceptual se engloban en el ambito principal del que
deriva la dificultad para conseguir la eficacia pretendida.

Por lo tanto, las recomendaciones van dirigidas a la mejora relativa al
contexto laboral, la normativa y el sistema de seguridad y salud, la orga-
nizacion de la formacién, la practica formativa y el desarrollo de la cultura
preventiva



41 Recomendaciones
y aproximacion a buenas
practicas de formacion
en prevencion de riesgos
laborales (PRL)

Recomendaciones relacionadas con el contexto laboral y el
empleo empleo

e Realizar cursos de formacién adaptados a las
caracteristicas demograficas del sector

Debido a la diversidad de las caracteristicas diversas de los
ocupados del sector, y para conseguir la eficacia metodologica,
los participantes en los cursos deben constituir grupos homogeé-
neos y tener caracteristicas similares (profesion, actividad, idioma,
nivel educativo, etc.). Ademas, ello posibilitaria una formacién mas
relacionado con el puesto de trabajo del alumno.

Focalizar la formacion en puestos en los que es posible
realizar formacion y en aquellos en los que después se
registre una mayor transferencia

De acuerdo con el contexto de la organizacién del trabajo, la
transferencia de la formacioén al puesto de trabajo difiere de unos
puestos a otros. Por otro lado, debido también a dicha organiza-
cion, algunos puestos pueden generar una mayor influencia en las
condiciones de trabajo y la seguridad y salud de los trabajado-
res en la obra. La formacion en las empresas deberia ir dirigida
principalmente a dichos colectivos; los que presentan una mayor
transferencia real de la formacién en PRL y aquellos que pueden
influir en mayor medida y de forma directa en la seguridad y salud
del conjunto de la obra (encargados y jefes de obra).
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Disponer de los medios adecuados para la mejora de
las condiciones de trabajo a fin de poner en practica
comportamientos acordes con la seguridad y salud en
el trabajo

En el contexto laboral (obra) se debe disponer de elemen-
tos que permitan trabajar de forma segura (medios de proteccion
colectiva e individual, etc.) integrados en la gestion global de la
empresa y de la obra. De esta manera se facilita la transferen-
cia de los conocimientos y actitudes adquiridas en la formacion
en PRL al puesto de trabajo. Los trabajadores podran poner en
practica lo aprendido, sélo cuando se cuente en la obra con los

medios para realizar la actividad en las debidas condiciones de
seguridad y salud. Al propio tiempo se potencia la cultura preven-
tiva y de formacion, ya que el trabajador interioriza la utilidad tanto
de las acciones formativas, como de la importancia real de unas
adecuadas condiciones de trabajo.

Si se contempla el proceso del cambio de actitudes, éste solo
se produce si la formacion incorpora valores culturales preventivos
y los mensajes y contenidos no son contradictorios con la realidad
del entorno laboral. En este sentido, unas adecuadas condiciones
de trabajo en la obra favorecerian la seguridad y salud y produci-
rian un efecto multiplicador en los objetivos de la formacion.
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Recomendaciones relacionadas con la normativa y el sistema
seguridad y salud

e Fortalecer los mecanismos de sanciones y

recompensas

Se deberian intensificar los mecanismos de sanciones para
el incumplimiento de la normativa en relacion con la formacién
en PRL, asi como establecer instrumentos de recompensa para
aquellas empresas que realicen buenas practicas en formacion
de PRL. Ademas, seria muy positivo dar publicidad de dichas
practicas.

Por otro lado, también se hace necesario un sistema de san-
ciones y recompensas para los trabajadores en el ambito de la
empresa. De esta manera se incrementarian las responsabilidades
de todas las partes y se reforzarian los objetivos de la formacién
en PRL.

e Incluir formacién especifica para los técnicos de
prevencion

Debido a la especificidad de las condiciones de trabajo y del
sistema de produccion de las obras de construccion, la formacion
para los técnicos de prevencion de riesgos laborales que desem-
pefien su actividad laboral en este ambito deberia adaptarse al
sector.
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Reforzar la formacion de trabajadores autonomos y
responsables de PYMES

Los trabajadores autonomos y los responsables de PYMES
son colectivos que necesitan formacion en PRL. Se deberia fa-
cilitar el acceso a dicha formacion de estos colectivos a través
de cursos gratuitos en su entorno laboral. Este tipo de cursos,
han de llevar aparejada una labor previa de sensibilizacion para
que sintieran la necesidad de asistir a los mismos. Se podria crear
un “aula permanente” para responsables de Pymes en la que se
impartirian contenidos relativos tanto a los aspectos generales
del sistema de seguridad y salud, como a la concienciacion (ha-
cerles ver que la mejora de las condiciones de trabajo repercuten
en la calidad y en la productividad) y gestion de la prevencion.
Los objetivos de dicha accion formativa deberian buscar la con-
cienciacion y la adquisicion de las capacidades necesarias para
valorar el estado del sistema de prevencion en la pequefia empre-
sa de construccion.

Realizar un seguimiento de la evolucion de los riesgos
laborales

En un contexto de cambio del mundo del trabajo en el sec-
tor de la construccion, la puesta en marcha de un observatorio
de riesgos laborales especifico constituiria un elemento primor-
dial para conocer los riesgos y, por lo tanto, los contenidos a
incorporar en la formacion en PRL. Con vistas a adaptar dichos
contenidos se deberia realizar el énfasis en los riesgos emergen-
tes, es decir, aquellos que son “nuevos” y que ademas se estan
“incrementando”. Puede ser nuevo riesgo aquél que se desco-
noce que es causado por nuevos procesos, nuevas tecnologias,
nuevos tipos de obras o por cambios sociales o de organizacién
del trabajo. Asimismo se entiende como tal aquellos que empie-
zan a valorarse socialmente o que se identifican a través de la
investigacion cientifica.
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Recomendaciones relacionadas con la organizacion de la
formacién en PRL

Poner en practica estrategias formativas “mas alla de lo
establecido en las normas”

Existen determinados factores que influyen en la eficacia de
la formacion en PRL: formacion ligada al puesto de trabajo y al
entorno de la organizacion de la obra y en jornada laboral, etc. Por
otro lado se constata que la ley por si sola no soluciona el proble-
ma, ya sea por ser insuficiente para casos concretos como los del
sector de la construccién, o por que existen dificultades para su
implementacion. Es por ello que se precisan estrategias formati-
vas que vayan “mas alla de lo establecido en las normas”. En este
sentido, se propone poner en marcha metodologias formativas ex-
perimentales para su posterior difusion en el sector en funcién de
los resultados obtenidos

Ejemplo de propuesta de estrategia eficaz de formacion

Debido a las caracteristicas de las obras, y para lograr contri-
buir a la concienciacion, se puede realizar una accion “formativa”
de motivacion hacia la PRL después de que ocurra un incidente
en la obra. De esta manera se lograria vivir directamente en el
entorno de la obra un problema real que puede afectar a la seguri-
dad y salud de los trabajadores. Ello posibilitaria la concienciacion
en un corto periodo de tiempo (solventando asi, en cierta medida,
las dificultades derivadas de los tiempos de trabajo). Esta labor de
concienciacion se podria llevar a cabo a través de responsables
tales como los encargados de la obra, previa labor de formacion
y concienciacion de los mismos (aunque dependiendo de la or-
ganizacion del trabajo y de la organizacion preventiva de la obra
y de las empresas, este papel podria desarrollarlo otro perfil pro-
fesional). Esta actividad se iniciaria como experiencia piloto en
empresas de tamafo medio y una vez observada su efectividad,
difundirla al sector.
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9 Desarrollar la acreditacion y validacion de
competencias en PRL

El reconocimiento y la acreditaciéon de las competencias rela-
cionadas con la PRL, como pueda ser la futura Tarjeta Profesional
de la Construccioén prevista en la Ley Reguladora de la Subcon-
tratacion, mejorara la eficacia de la organizacion de la formacion,
ya que evitaria la repeticion de cursos, fijaria unos estandares de
competencias y supondria un elemento de motivacién para los
trabajadores, al ver que sus conocimientos sobre esta materia son
reconocidos en el mercado laboral, lo que a la larga mejoraria su
“empleabilidad” en el sector. La validacién de competencias ase-
guraria la correcta formacion en PRL. Asimismo, la regulacion del
acceso al sector a través del establecimiento de requisitos profe-
sionales en los que se incorporen los conocimientos y actitudes
en PRL favoreceria la situacion de la seguridad y salud en la cons-
truccion.

e Desarrollar formacion dirigida especificamente para el
colectivo de trabajadores inmigrantes

Se debe realizar un esfuerzo en el disefio y en la organizacion
de la formacién en PRL de este colectivo, ya que, de acuerdo con
las estadisticas, es mas vulnerable en relaciéon con la seguridad y
salud, debido a sus caracteristicas profesionales y culturales.

Se requieren herramientas informativas y formativas en su
propio idioma asi como de caracter fundamentalmente visual.
Los cursos de formacién también deberian tener en cuenta sus
caracteristicas culturales y sus condiciones de trabajo, tanto en
la organizacion como en la practica formativa, y su posible trans-
ferencia al puesto de trabajo. Sin embargo, en este contexto es
fundamental el aprendizaje del espafiol y del lenguaje propio de
las obras de construccion, ya que los accidentes pueden tener
como una de sus causas la comunicacion deficiente durante el
ejercicio de la actividad laboral.
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Incorporar el concepto de “transversalidad” en la
integracion de la PRL en el sistema de educacion y
formacion

La formacion profesional en la que participan los actuales o
futuros trabajadores del sector de la construccion debe englobar,
en la estructura de las competencias profesionales, realizaciones
profesionales con los contenidos de seguridad y salud apropia-
dos de forma “natural”, y no como un moédulo diferenciado. Se

debe incorporar el concepto de “transversalidad” en la formacién
profesional del sector. Este concepto consiste en incluir valo-
res culturales relacionados con la prevencion en las asignaturas
o moédulos profesionales de un curriculo u itinerario profesional.

Ademas, de esta manera, el alumno o trabajador no ve la PRL
como una obligacion o como un aspecto de segundo rango.

Estos criterios deberian trasladarse especialmente a la for-
macion profesional continua del sector de la construccién, que
es donde participan una mayor proporcion de trabajadores. Otras
actuaciones que pueden incidir en la mejora de la concienciacién
en PRL se dirigen a la integracion en el ambito del sistema de
educacion (educacion basica y secundaria general). Sin embargo,
este tipo de estrategias son mas generales y no inciden de forma
especifica en el sector de la construccion, sino en el conjunto de
la sociedad.
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Recomendaciones relacionadas con la practica formativa

e Adaptar la actividad formativa a la organizacion del
trabajo en la obra: flexibilidad

Adaptar la actividad formativa a la organizacion del trabajo
significa tener en cuenta ésta para desarrollar dicha actividad. Se
trata tanto de tener en cuenta la dimension temporal, en concreto
aspectos como los tiempos de trabajo — descanso a corto y a
largo plazo (ej. periodos de desempleo) -, como de aprovechar
las situaciones “de potencial riesgo” en los que la formacion en
PRL sea mas eficaz. Estas medidas requieren la concienciacion
previa de responsables tales como los encargados de obra. En
definitiva, se trataria de dotar de mayor flexibilidad a la formacion
en PRL.

e Capacitar a los formadores de acuerdo con lo objetivos
de la formacion en PRL en el sector de la construccion

El perfil de los formadores es fundamental para conseguir
la eficacia en el proceso de formacion. De acuerdo con lo ex-
puesto con anterioridad, una formacion eficaz en PRL requeriria
contenidos especificos del puesto de trabajo, incorporacion de
metodologias activas, introduccion del concepto de “transversali-
dad”, etc. Para ello el formador, ademas de tener conocimiento del
sector y de los oficios (experiencia profesional), tiene que saber
aplicar las diferentes metodologias formativas que conduzcan a la
motivacion, participacion y “transversalidad” de las acciones for-
mativas. Las estrategias de motivacion son fundamentales para el
desarrollo eficaz de la formacion en PRL para propiciar, también
entre los trabajadores, la iniciativa para realizar este tipo de forma-
cion.

No obstante, también se debe poner a disposicion de los for-
madores las diferentes herramientas y materiales que hagan viable
la aplicacion de dichas metodologias formativas.
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© Adaptar los contenidos a las necesidades

Los contenidos de formacion en PRL, deben ser mas espe-
cificos, de caracter practico, e incorporar aspectos relacionados
con nuevos riesgos (cambios en la organizacion del trabajo, psi-
cosociales, etc.) que se estén dando en la actividad productiva,
teniendo en cuenta ademas la heterogeneidad de los destinata-
rios. En el ambito de la concienciacion de los trabajadores, es
importante impartir aspectos que favorezcan la valoracion de la
importancia de la salud (las enfermedades profesionales constitu-
yen un problema a largo plazo que se minusvalora).
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Factores culturales (difusién de la cultura preventiva)

e Difundir la cultura preventiva entre las empresas
intervinientes en la obra

Entre las recomendaciones mencionadas con anterioridad,
figuran varias que pueden contribuir a un cambio cultural en el
sector de la construccion y por lo tanto al desarrollo de la cultura
de prevencion. Tomando como base el “régimen” de subcontrata-

ciones existente, la difusion de la cultura preventiva podria partir
de las empresas contratistas de mayor tamafio (normalmente con
un mejor cultura preventiva) hacia los subcontratistas a través de
sus practicas preventivas. Asimismo, seria muy recomendable la
comunicacion y cooperacion entre las empresas participantes en
una obra en materia de formacién e informacién en PRL.
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Acciones para el cambio de actitudes preventivas
mediante la formacion en PRL

Para conseguir el cambio de actitudes en relacién con la PRL
la accion o el itinerario formativo requiere las siguientes condi-
ciones:

— Planificar la actividad o el itinerario formativo para un cierto
periodo de tiempo (el cambio de actitudes, normalmente, no se
produce en poco tiempo a través de una charla informativa, por
ejemplo).

— Relacionar los contenidos con el contexto real y el puesto de
trabajo.

— Incluir metodologias participativas, ya que es fundamental la
motivacion para la formacion y para el trabajo.

— Incorporar en la formacion profesional el concepto de “transver-
salidad” (valores).

— Introducir contenidos especificos y generales de PRL,

— Mejora de las condiciones de trabajo en el entorno laboral real
(evitar contradicciones).

— Si se carece de algunas de estas condiciones, el cambio de
actitud sera improbable. El ultimo punto evidencia que dicho
cambio no depende unicamente de de la actividad de forma-
cion en PRL.
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Mejora de la eficacia de la formacién en prevencion de riesgos
laborales en el sector de la construccion

Principal Mejora Esperada Recomendacion para la mejora de la eficacia

Focalizacion de la formacion segun grado de transferencia

Contexto Sectorial Adecuacion de las condiciones de
ontexto sectoria trabajo y mejoras sociales

Adaptacion a la heterogeneidad de los trabajadores

Formacién de técnicos

Formacion de trabajadores auténomos
y responsables de Pymes

Formacion para inmigrantes

Organizacién de la formacién en PRL
Nuevas estrategias formativas (diferente a la normativa)

Acreditacion y validacién de competencias en PRL

Integracion y “transversalidad” (formacion continua)

Cultura Difusion de cultura PRL entre empresas
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Principal mejora esperada Mejoras a largo plazo del conjunto de medidas

transferencia
organizacion de la formacion

transferencia
cambio de actitudes
motivacién para la formacion

adquisicion de conocimientos

transferencia

acceso a la inormacién
transferencia

difusion cultura preventiva
mejora de las condiciones de trabajo
reduccion siniestralidad laboral

adquisicion conocimientos

cambio actitudes

organizacion de la formacion
motivacion para la formacion

cambio de actitudes
adquisicion de conocimientos

cambio de actitudes




El proyecto FOR — SSL establece que los objetivos de la formacién en
PRL son la adquisicion de conocimientos, su puesta en practica (trans-
ferencia) y el cambio de actitudes. Por lo tanto, la mejora de la eficacia
de la formacion se producira siempre y cuando las recomendaciones
generen un cambio en alguno de los objetivos mencionados. En el cua-
dro se detallan los factores que inciden en la eficacia de la formacién
en PRL, las recomendaciones para cada uno de dichos ambitos, y las
mejoras esperadas como consecuencia de la aplicacion de las medidas
recomendadas.

No obstante, dichas mejoras se produciran de forma mas eficaz cuan-
do concurran un conjunto de recomendaciones. Por ejemplo, tendra
lugar una mayor transferencia cuando converjan medidas tales como la
“adecuacion de contenidos” en el ambito de la practica formativa y la
“mejora de las condiciones de trabajo” en el ambito del contexto sec-
torial. De hecho, muchas medidas por si solas seran ineficaces, como
sucede cuando se quiere conseguir un cambio de actitudes en relacién
con la PRL, ya que se requiere mejoras tanto en el contexto sectorial,
como en la organizacion y practica de la formacion en PRL.

La aplicacion de las recomendaciones mencionadas, conjuntamente
con otras medidas no estrictamente formativas, permitiran la mejora de
la cultura preventiva, de las condiciones de trabajo y, por ende, la reduc-
cion de la siniestralidad laboral.

Aunque con el presente documento no se pretende presentar buenas
practicas en el ambito de la formacién en PRL, las recomendaciones
expuestas con anterioridad, individual o conjuntamente, incluyen algu-
nos criterios que una buena practica formativa en PRL debe tener en
cuenta para ser eficaz en el sector de la construccion. Naturalmente, una
relacion de criterios debe incluir otros aspectos que consideren el con-
texto en el que se desarrollan. En funcion de los resultados del proyecto
FOR-SSL, una buena practica deberia contemplar los siguientes aspectos:
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Criterios generales de buenas practicas de formacién en PRL en
el sector de la construccion

— Adecuacion al colectivo destinatario.
— Estrategia formativa innovadora.

- Relacién directa con el lugar de trabajo (obra) tanto en conteni-
dos, como en el propio proceso formativo.

— Evaluacion del aprendizaje.
— Acreditacion o certificacion.

— Métodos formativos que permitan la interaccion, la motivacion y
el cambio de actitudes.

— Formacién e idoneidad de los formadores.

— Inclusion de contenidos de concienciacion sobre la importancia
de unas buenas condiciones de trabajo.

— Contenidos adecuados y en relacion con las necesidades y
riesgos.

— Transversalidad.

— Formacion a lo largo de la vida laboral (cambios en los riesgos).

Como conclusion final del presente documento, se puede afirmar
que aplicando las recomendaciones y los criterios expuestos de buenas
practicas la formaciéon en PRL sera mas eficaz en la consecucion de sus
objetivos - adquisicion de conocimientos, en el cambio de actitudes y en
la puesta en practica de un comportamiento laboral seguro — sin embar-
go, para lograr la mejora efectiva de la situacion de la seguridad y salud
en el sector de la construccion se requiere también de otras actuaciones
y cambios en el contexto sectorial y socioeconoémico general.









3020

ncion.com

90020

www.lineapreve

DE LA CONSTRUCCION

FUNDACION
I II LABORAL —_ ! H ! — CC.00. -cou:

CONFEDERACION NACIONAL UGY
DE LA
Organismo paritario del sector CONSTRUCCION MCA

de la construccion



